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.. Lady Johanna Vera Torres <ljvera@superservicios.gov.co>
Superservicios y jvera@: g

Solicitud de cotizacién — Mantenimiento preventivo y correctivo de UPS de la SUPERSERVICIOS

1 mensaje

Lady Johanna Vera Torres <ljvera@superservicios.gov.co> 7 de julio de 2026 a las 13:50
Para: andres.forero@sinergylowells.com
Cc: Ruben Dario Hoyos Castillo <rdhoyos@superservicios.gov.co>, Sasha Anamaria Vidal Granados <svidal@superservicios.gov.co>

Respetados sefiores Sinergy & Lowells
Reciban un cordial saludo.

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios se encuentra adelantando el estudio de mercado para el proceso cuyo objeto es: Prestar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos UPS de la
SUPERSERVICIOS.

En el marco de dicho proceso, agradecemos su apoyo con la presentacion de una cotizacién conforme a las especificaciones técnicas, obligaciones, plazo de ejecucion, forma de pago y demas condiciones establecidas en el
documento adjunto.

La necesidad de la Entidad comprende la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, a todo costo, de la infraestructura de sistemas de alimentacion ininterrumpida (UPS) instalada en las diferentes sedes
de la SUPERSERVICIOS a nivel nacional, incluyendo el suministro de repuestos, mano de obra especializada, soporte técnico, atencion de incidentes y demas actividades requeridas para garantizar la continuidad operativa de
la infraestructura tecnoldgica institucional.

Agradecemos que la cotizacién incluya, como minimo, la siguiente informacién:

Valor total de la oferta, incluyendo IVA y deméas impuestos aplicables, si hay lugar a ello.

Descripcion detallada de los servicios ofertados, conforme a las especificaciones técnicas del documento anexo.

Valores unitarios correspondientes al mantenimiento preventivo y a los mantenimientos correctivos (bolsa de repuestos), segun el formato establecido.
Tiempo de ejecucion.

Vigencia de la cotizacién (minimo treinta (30) dias calendario).

Condiciones comerciales aplicables.

Datos completos del proveedor: razén social, NIT, direccion, teléfono y correo electronico de contacto.

Registro Unico de Proponentes (RUP) actualizado.

La cotizacién debera remitirse a los correos electrénicos:

rdhoyos@superservicios.gov.co

svidal@superservicios.gov.co

Agradecemos que la informacion sea enviada a mas tardar el 8 de julio de 2026, con el fin de continuar con la estructuracion del respectivo proceso contractual.

Cordialmente,

Lady Johanna Vera Torres
Profesional Especializado
Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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